
 

Updated as of 8/23/21 

Preguntas frecuentes (FAQs): estudiantes y familias 
 
 
¿Cómo me preinscribo para los cursos? La preinscripción ha cerrado. Sin embargo, las solicitudes de 
preinscripción de inscripción abierta estarán disponibles el 25 de junio para el verano de 2021 (y a mediados de 
agosto para el otoño de 2021 y la primavera de 2022). Todas las solicitudes de preinscripción enviadas en este 
momento se aprobarán de forma continua y se inscribirán cuando haya un asiento disponible. Para los cursos 
con una lista de espera, se agregarán nuevas solicitudes de preinscripción al final de la lista de espera. 
 
¿Qué pasa si mi consejero escolar / designado no pudo aprobar mis opciones de cursos antes de la lotería? 
Los estudiantes con el estado "denegado" para cualquier elección de curso en el momento de la lotería 
pueden enviar una nueva solicitud de preinscripción para la inscripción abierta. Se aprobarán de forma 
continua y se inscribirán cuando haya un asiento disponible. Para los cursos con una lista de espera, se 
agregarán nuevas solicitudes de preinscripción al final de la lista de espera. 
 
My seat offer expired (June 20th). Now what? Once a seat expires it is filled by the waitlist. Please contact 
HelpEnrollRI@ride.ri.gov if you would like to pre-register for the same course but this time during the open 
enrollment period beginning June 25 for summer courses (and mid-August for fall, spring and yearlong 
courses).  
 
¿Qué sucede si no recibí ninguna oferta de asientos? Todavía hay MUCHOS cursos disponibles, tanto para el 
verano como para el año escolar 2021-22. Utilice la Herramienta de información familiar para buscar cursos. 
 
¿Deben los estudiantes utilizar una dirección de correo electrónico personal o de la escuela para crear su 
cuenta EnrollRI? Los estudiantes deben usar una dirección de correo electrónico que no sea de la escuela para 
que puedan usar la misma cuenta durante toda su carrera K-12, y para que los filtros de correo electrónico de 
la escuela no los bloqueen. 
 
¿El portal familiar de ACN en EnrollRI está disponible en diferentes idiomas? 
Sí, la herramienta se traduce a través del traductor de Google. 
 
¿Cuántos cursos puedo preinscribir yo o mi estudiante? 
Los estudiantes pueden preinscribirse en ocho (8) cursos para el verano y seis (6) cursos cada uno para el 
otoño, la primavera y todo el año. Sin embargo, los estudiantes en los grados 8-12 solo pueden inscribirse en 2 
cursos a la vez en otoño y primavera y 1 curso en el verano. Los cursos de un año cuentan como un curso en la 
primavera y un curso en el otoño. 
 
 
 
 
 
¿Los estudiantes que ya se preinscribieron para cursos de un año o de Spring ’21 a través de Go Sign Me Up 
verán su información en el nuevo sistema? 
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Sí, siempre que los estudiantes creen cuentas con las mismas direcciones de correo electrónico que usaron en 
Go Sign Me, verán la información de Spring '21 en Enroll RI. Estos estudiantes también deberían haber 
recibido un correo electrónico de RIDE para recordarles sus nombres de usuario. 
 
¿Quién es el punto de contacto de mi escuela? 
Los puntos de contacto escolares suelen ser los directores de las escuelas primarias y los consejeros de las 
escuelas intermedias y secundarias. Consulte "Preguntas e información de contacto" en el sitio web de ACN de 
RIDE para obtener una lista de contactos escolares en RI. 
 
¿Cómo puedo ponerme en contacto con un proveedor de cursos? 
Consulte "Preguntas e información de contacto" en el sitio web de ACN de RIDE para obtener una lista de 
contactos escolares en RI. 
 
¿Se agregan los cursos de ACN a las transcripciones de la escuela secundaria? 
Las escuelas y los distritos pueden variar en la forma en que otorgan crédito, pero los cursos académicos 
tomados a través de ACN aparecerán en las transcripciones de la escuela secundaria o postsecundaria, según 
el curso. Los cursos de enriquecimiento no otorgan créditos. Los estudiantes de primaria solo pueden tomar 
cursos de enriquecimiento. 
 
¿Cómo veo mis calificaciones de cursos tomados anteriormente? A partir de la primavera de 2021, los cursos 
de ACN se inscribieron mediante EnrollRI. Solo para esos cursos, un estudiante / padre puede iniciar sesión en 
el Panel del estudiante y hacer clic en la pestaña "Cursos completados (2021-22)". Un estudiante puede ver las 
calificaciones individuales en las tarjetas del curso o hacer clic en "Imprimir transcripción no oficial de ACN" 
para imprimir todas las calificaciones registradas. Para todos los demás cursos (inscritos previamente con Go 
Sign Me Up), comuníquese con ACN@ride.ri.gov.  
 
¿Cuál es el período de preinscripción para los cursos de enriquecimiento? 
Para los cursos de enriquecimiento, la fecha límite de preinscripción es el día anterior a la fecha de inicio del 
curso. 
 
¿Los estudiantes que no cumplan con los requisitos previos para un curso podrán inscribirse en ese curso? 
Los estudiantes deben indicar que cumplen con los requisitos del curso, por lo que no podrán matricularse si 
no cumplen con los requisitos. 
 
 
 
 
 
 
 
¿Qué significa si un curso es "asincrónico"? 
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Si un curso es asincrónico, eso significa que los estudiantes no están obligados a "iniciar sesión"/”log in” en la 
clase en un momento determinado. Los materiales estarán disponibles en línea y los estudiantes podrán 
acceder a ellos cuando lo deseen. 
 
Si los hermanos / estudiantes en el mismo hogar quieren tomar el mismo curso virtual de ACN y van a iniciar 
sesión usando la misma computadora, ¿necesitan ambos registrarse para el curso? 
Sí, para asegurar el mantenimiento de registros precisos y la distribución de materiales, todos los estudiantes 
que deseen tomar un curso deben registrarse en el sistema EnrollRI. 
 
¿Los estudiantes de escuelas no públicas tienen acceso a las oportunidades de ACN? 

Como resultado de la subvención federal Rethink, hay plazas limitadas de ACN disponibles para estudiantes no 

públicos a discreción y aprobación de RIDE. Seleccione la designación apropiada de "escuela actual" (no 

pública o educada en el hogar) cuando se preinscriba para los cursos. 
 
¿Con quién debo comunicarme si tengo preguntas? Para obtener información adicional sobre ACN y su 
expansión este año, haga clic aquí para acceder al sitio web o al correo electrónico de ACN de RIDE: 
acn@ride.ri.gov. También se incluyen las preguntas frecuentes de ACN. Para obtener instrucciones más 
detalladas sobre cómo crear una cuenta y registrarse en los cursos de ACN utilizando EnrollRI, visite 
EnrollRI.org/ACN. 
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